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HAFTUNGSAUSSCHLUSS

• Alle Informationen in diesem Dokument sind Eigentum des Herstellers. Kein Teil dieses Dokuments darf in 

irgendeiner Weise für die geschäftliche Verwendung vervielfältigt werden. Die interne Verwendung ist erlaubt.

• Der Hersteller gibt keine ausdrücklichen oder stillschweigenden Zusicherungen oder Garantien in Bezug 

auf dieses Dokument oder das darin beschriebene Gerät und/oder die Software, einschließlich (ohne 

Einschränkung) aller stillschweigenden Garantien in Bezug auf die Nützlichkeit, die Marktfähigkeit oder die 

Eignung für einen bestimmten Zweck. Alle derartigen Zusicherungen oder Garantien werden ausdrücklich 

abgelehnt. Weder der Hersteller noch seine Vertreter oder Händler haften unter irgendwelchen Umständen 

für indirekte, zufällige oder Folgeschäden.

• Der Ausschluss von stillschweigenden Garantien ist nach manchen Gesetzen nicht in allen Fällen möglich, so 

dass der obige Ausschluss möglicherweise nicht gilt.

• Die Spezifikationen können ohne vorherige Ankündigung geändert werden. Es wurden alle Anstrengungen 

unternommen, um dieses Dokument vollständig, genau und aktuell zu gestalten. Dennoch kann es sein, dass 

der Hersteller unter bestimmten Umständen ohne Vorankündigung Verbesserungen vornehmen muss. Der 

Hersteller haftet nicht für Schäden, die durch dieses Dokument verursacht werden, einschließlich, aber nicht 

beschränkt auf Auslassungsfehler, typografische Fehler, arithmetische Fehler oder Auflistungsfehler in diesem 

Dokument. Haftungsbeschränkung Der Hersteller haftet nicht für Folgen wie Schäden am Batterie oder 

Sachschäden unter den folgenden Umständen:

• Modifizieren, verändern oder ersetzen Sie Teile des Batteriesystems ohne offizielle Genehmigung des 

Herstellers. 

• Jemand außer Technikern des Herstellers ändert oder löscht die Seriennummer.

• Ein Batteriesystem einrichten, das nicht den Kriterien, Sicherheitsvorschriften und anderen damit 

verbundenen Anforderungen entspricht.

• Nichtbeachtung des Benutzerhandbuchs.

• Unsachgemäße Verwendung oder falscher Gebrauch des Batteries.

• Unzureichende Belüftung.

• Die Wartungsroutine entspricht nicht den anerkannten Standards.

• Höhere Gewalt wie Erdbeben, Stürme, Gewitter, Überspannung oder Brandgefahr, usw.

• Alle externen Faktoren.

AKTUALISIERUNGEN 
Das neueste Dokument enthält alle Aktualisierungen, die in früheren Ausgaben vorgenommen wurden.

V1.0 2022-11-08 
•  Erste Veröffentlichung.
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01   SICHERHEITSMASSNAHMEN

Gefahrenhinweise

WARNUNG

• Bei diesem Batterie handelt es sich um einen Hochspannungsbatterie. Bitte schalten Sie das Gerät

aus, bevor Sie es benutzen, um Gefahren zu vermeiden. Befolgen Sie strikt alle in diesem Handbuch 

und auf den Sicherheitsetiketten am Gerät aufgeführten Sicherheitsmassnahmen.

• Alle Installationsarbeiten sollten von geschultem und sachkundigem Fachpersonal durchgeführt

werden, das mit den örtlichen Normen und elektrischen Systemen vertraut ist. Informieren Sie sich 

vor der Installation über das Produkt.

• Verwenden Sie den Batterie oder das Steuergerät nicht, wenn er/sie defekt, kaputt oder beschädigt 

ist.

• Demontieren,  modif iz ieren oder ersetzen Sie keine Tei le  des Batter ies oder des

Leistungssteuerungsgeräts ohne offizielle Genehmigung des Herstellers.

• Aus einem beschädigten Batterie kann Elektrolyt austreten. Vermeiden Sie den Kontakt mit

auslaufender Flüssigkeit oder flüchtigen Stoffen. Wenden Sie sich bitte umgehend an den

Kundendienst, um Hilfe zu erhalten.

Wer versehentlich mit der ausgelaufenen Substanz in Berührung kommt, muss Folgendes tun:

• Einatmen: Verlassen Sie den verunreinigten Bereich und suchen Sie sofort ärztliche Hilfe auf.

• Augenkontakt: Spülen Sie Ihre Augen mindestens 15 Minuten lang mit sauberem Wasser aus und

suchen Sie sofort ärztliche Hilfe auf.

• Hautkontakt: Waschen Sie den Kontaktbereich gründlich mit Seife und sauberem Wasser und suchen

Sie sofort einen Arzt auf.

• Verschlucken: Leiten Sie Erbrechen ein und suchen Sie sofort ärztliche Hilfe auf.

• Bewegen Sie das Batterie-System nicht, wenn er an externe Batterie-Erweiterungsmodule

angeschlossen ist. Wenden Sie sich bitte an den Kundendienst, um die Batteries auszutauschen oder

Batteries hinzuzufügen.
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VORSICHT

Transport:

• Schützen Sie das Batterie-System während des Transports und der Lagerung vor Schäden.

• Berücksichtigen Sie das Gewicht des Batteries und der Leistungssteuerungseinheit und heben Sie 

den Batterie und die Leistungssteuerungseinheit vorsichtig an.

• Tragen Sie Handschuhe, wenn Sie den Batterie handhaben.

• Schlagen, ziehen, zerren oder treten Sie nicht auf das Batterie-System und stellen Sie keine 

fremden Elemente in einen Teil des Batterie-Systems.

• Der Transport muss von geschultem Fachpersonal durchgeführt werden. Alle Vorgänge während 

des Prozesses müssen aufgezeichnet werden.

• Halten Sie die Ausrüstung stabil, um ein Umkippen zu vermeiden, was zu Schäden an der 

Ausrüstung und Verletzungen führen kann.

• Achten Sie im Falle eines Brandes darauf, dass der Kohlendioxidlöscher oder ovac 1230 oder FM-

200 in der Nähe ist.

• Das Feuer darf nicht mit Wasser oder ABC-Trockenpulverlöschern gelöscht werden. 

Die Feuerwehrleute müssen vollständige Schutzkleidung und ein umluftunabhängiges 

Atemschutzgerät tragen.

• Der Batterie kann explodieren, wenn die Umgebungstemperatur 150 Grad übersteigt.

• Bitte verwenden Sie geeignetes Werkzeug und treffen Sie Schutzmaßnahmen, wenn Sie schwere 

Geräte installieren und warten. Unsachgemäßes Arbeiten kann zu Verletzungen führen.

• Verwenden Sie professionelle Isolierwerkzeuge, wenn Sie das Gerät unter Hochspannung 

betreiben.

• Verlegen Sie die Kabel mit einem Mindestabstand von 30 mm zu Heizkomponenten oder 

Wärmequellen, da die Isolierschicht der Kabel sonst durch die hohen Temperaturen altern oder 

brechen kann.

• Binden Sie die Kabel desselben Typs zusammen und verlegen Sie Kabel unterschiedlichen Typs 

mit einem Abstand von mindestens 30 mm. Verlegen Sie die Kabel nicht verschränkt oder 

gekreuzt.
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Zielgruppe: Dieses Dokument beschreibt die Produkteinführung, die Anwendungsszenarien, die 
Installation, die Inbetriebnahme, die Wartung und die Technischen Daten des Produkts für das 
Hochspannungs-Energiespeicher-Batterie-System der Serie Hero (kurz: Batterie-System).

—Das Energiespeicher-Batterie-System besteht im Wesentlichen aus einem Batterie-Modul (im Folgenden als 

Batterie bezeichnet) und einer Hochspannungsschaltbox (im Folgenden als Schaltbox bezeichnet).

Die Konfiguration der einzelnen Modelle des Batterie-Systems ist wie folgt:

02   PRODUKTEINFÜHRUNG

2.1 Produktbeschreibung

2.2 Beschreibung der Symbole

Batterie-System Batterie Modul 
Anzahl PCU Anzahl Unterteil Anzahl

Held-HV7.68 3 1 1

Held-HV10.24 4 1 1

Held-HV12.8 5 1 1

Held-HV15.36 6 1 1

Symbol Beschreibung Symbol Beschreibung

Es bestehen potenzielle Risiken. Tragen 
Sie vor allen Arbeiten die richtige PSA.

Installieren Sie das Gerät nicht in der Nähe 
von Feuerquellen.

Gefahr durch Hochspannung. Schalten 
Sie das Gerät vor allen Arbeiten aus.

Halten Sie das Gerät von Kindern fern.

Bedienen Sie das Gerät richtig, um 
Explosionsgefahr zu vermeiden.

Löschen Sie nicht mit Wasser.

Das Gerät enthält ätzende Elektrolyte. 
Vermeiden Sie im Falle eines Lecks im 
Gerät den Kontakt mit der ausgelaufenen 
Flüssigkeit oder dem Gas.

Entsorgen Sie das Gerät am Ende seiner 
Lebensdauer nicht mit dem Hausmüll.

Lesen Sie das Handbuch durch, bevor Sie 
Arbeiten ausführen.

Stellen Sie den Batterie an den richtigen Ort 
und recyceln Sie ihn unter Einhaltung der 
örtlichen Umweltvorschriften.

Achten Sie bei der Installation auf den 
Sicherheitsschutz

CE-Zeichen

Erdung. Zur Anzeige der Position des PE-
Kabelanschlusses.
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03   Komponenten-Beschreibung

3.1 Batterie-System Einführung

3.2 Batterie-Modul Einführung 3.3 Unterteil Einführung

NR# Komponente

1 Positionierungsstift

2 Blindkupplungsstecker

NR# Komponente

1 Blindkupplungsstecker

2 Positionierungsstift

NR# Komponente

1 PCU

2,3,4,5,6 Batterie-Modul

7 Unterteil

HINWEIS

• Achten S ie  darauf,  dass  d ie  PCU 
oberhalb des Batteries installiert wird. 
Installieren Sie den Batterie nicht über 
der PCU.

• In diesem Abschnitt wird am Beispiel 
von fünf Batteries beschrieben, wie Sie 
das Gerät installieren und anschließen.

1

2

3

4

5

6

7

2 1
1 2
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3.4 Dieser Abschnitt beschreibt die Komponenten der PCU

NR# Komponente

1 Plus Stromklemme

2 Minus-Stromklemme

3 Blindkupplungsstecker

4 Schnittstelle für Kommunikation

5 GND-Anschlussklemme

6 Schutzschalter

7 Display

8 Schalter-Taste

NR# Komponente

1 PCU

2,3,4,5,6 Batterie-Modul

7 Unterteil

Ansicht rechts

Ansicht von vorne

Ansicht links

Ansicht von unten

1 1 2 2

4 4 4

5

68

7

3
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3.5 Abmessungen

4.1 Lagerungsumgebung

430mm550mm

73.5mm

131.5mm

231.5mm

04 Lagerung und Verpackung

Wenn das Gerät nicht sofort installiert oder verwendet werden soll, stellen Sie bitte sicher, dass die 

Lagerungsumgebung den folgenden Anforderungen entspricht:

• Verpacken Sie das Gerät in einer Verpackungsschachtel und legen Sie vor dem Verschließen etwas 
 Trockenmittel in den Karton.

•  Stellen Sie das Gerät zurück in den Verpackungskarton, wenn es nicht innerhalb von 3 Tagen nach dem   
  Auspacken installiert werden soll.

•  Ladestand bei Lagerung: 25 % bis 50 % Ladestand. Wechsel Sie die Ladung/Entladung alle 3 Monate.
• Empfohlene Lagertemperatur: -20 °C bis 45 °C (weniger als ein Monat) oder 0 °C bis 35 °C (weniger als ein 

  Jahr).
•  Empfohlene Luftfeuchtigkeit bei der Lagerung: 0 % bis 90 % rel. Luftfeuchtigkeit (keine Kondensation). 

  Installieren Sie den Batterie nicht, wenn Feuchtigkeit oder Kondenswasser vorhanden ist.

•  Stellen Sie das Gerät an einem kühlen Ort auf, der vor direkter Sonneneinstrahlung geschützt ist.

•  Halten Sie die Ausrüstung von brennbaren, explosiven und ätzenden Stoffen fern.

•  Halten Sie die Ausrüstung von Regen fern.
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N/A

Batterie-Modul

4.2  Packliste

PCU x1

Schwarzes Stromkabel x 1

Schallwand für Schutz x 1 Benutzerhandbuch x 1 Erdungsklemme x 1 M4 Schraube Nx2+6

M6 Schraube x 1  KlemmenwiderstandLP24-RJ45-Anschluss x 3

Batterie-Modul N x 1

Modulanschlussstück N x 2 Modulanschlussstück N x 2 Kipp-Sicherungshalterung 
auf Hochspannung x 2

Unterteil x 1 Expanionsbolzen x 4 Rotes Stromkabel x 1

• Das Batterie-System besteht aus dem Batterie-Modul, der PCU und dem Unterteil.
• Überprüfen Sie die äußere Verpackung auf Schäden und das Modell, bevor Sie das Batterie-System auspacken. 

Wenn Sie Schäden feststellen oder das Modell nicht dem entspricht, was Sie angefordert haben, packen Sie 
das Produkt nicht aus und wenden Sie sich so schnell wie möglich an den Kundendienst.

• Überprüfen Sie nach dem Auspacken des Batterie-Systems zunächst, ob die gelieferten Gegenstände intakt 
und vollständig sind. Sollte etwas nicht in Ordnung sein, kontaktieren Sie sich so schnell wie möglich an den 
Kundendienst.

OT-5.5-6
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05 System-Installation

5.1 Installationsumgebung

5.2 Anforderungen an die Installationsposition

• Installieren Sie das Batterie-System auf einem Boden mit ausreichender Kapazität und Ebenheit. Erhöhen Sie 
die Kapazität und die Ebenheit des Bodens, indem Sie das Fundament legen, Tragplatten hinzufügen usw.

• Das Batterie-System muss an der Wand montiert werden.
• Die optimale Betriebstemperatur für das Batterie-System liegt bei 20 bis 40 °C.
• Vermeiden Sie es, das Gerät direktem Sonnenlicht oder Regen auszusetzen.
• Installieren Sie das Gerät nicht in der Nähe von Wärme-/Kältequellen.
• Stellen Sie das Gerät nicht an einem Ort auf, an dem die Temperatur extrem schwankt.
• Stellen Sie das Gerät nicht an einem Ort auf, an dem es starken Störungen ausgesetzt ist, um seine 

ordnungsgemäße Funktion zu gewährleisten.
• Halten Sie Kinder von dem Gerät fern.
• Stellen Sie das Gerät nicht an Orten auf, an denen sich Wasser ansammeln kann.
• Stellen Sie keine brennbaren oder explosiven Materialien in die Nähe des Geräts.

IP55
-20°C-50°C

0%-95%RH
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5.3 Installation des Batterie-Systems

VORSICHT

• Achten Sie darauf, dass der Boden eben ist und keine Neigung aufweist.

• Stellen Sie das Unterteil senkrecht auf den Boden.

• Stellen Sie das gesamte Unterteil an die Wand, mit dem Pfeil nach außen zeigend.

• Stellen Sie alle Batteries an die Wand, mit den Pfeilen nach außen zeigend.

• Richten Sie die Löcher der oberen und unteren Batterie-Module aus, wenn Sie das obere 

Batterie-Modul einsetzen.

• Bringen Sie die Halterung fest an der Wand an.

• Achten Sie darauf, dass die Batterie-Module nicht herunterfallen.

• Bringen Sie die beiden Verriegelungsbügel nicht auf einer Seite an.

• Bewegen Sie das Batterie-System nicht, wenn Sie ein externes Batterie-Erweiterungsmodul 

anschließen. Wenn Sie einen Batterie ersetzen oder hinzufügen müssen, vergewissern Sie sich, 

dass es sich um einen neuen Batterie der gleichen Charge, Marke oder des gleichen Herstellers 

handelt, oder kontaktieren Sie sich an den Kundendienst.

Schritt 1: Nehmen Sie das Batterie-Modul, das Unterteil und die PCU heraus.
Schritt 2: Bringen Sie die Verriegelungsklammer am Unterteil an.
Schritt 3: Befestigen Sie das Unterteil an der Wand und markieren Sie die Bohrpositionen. Bewegen Sie  dann 

das Unterteil.
Schritt 4: Bohren Sie ein Loch in den Boden, Durchmesser 10 mm und Tiefe 80 mm.
Schritt 5: Schrauben Sie die Spreizschrauben ein, um das Unterteil zu befestigen. Anzugsdrehmoment: 10 Nm 
Schritt 6: Setzen Sie das Batterie-Modul auf das Unterteil.
Schritt 7: Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2, um das zweite bis fünfte Batterie-Modul von unten nach oben zu 

installieren.
Schritt 8: Installieren Sie die Verriegelungsklammer.
Schritt 9: Stellen Sie die PCU sicher über das installierte Batterie-Modul. Markieren Sie das Bohrloch mit einem 

Marker und entfernen Sie dann die PCU.
Schritt 10: Bohren Sie ein Loch in die Wand, Durchmesser 10 mm und Tiefe 80 mm.
Schritt 11: Schrauben Sie die Expansionsbolzen zur Befestigung der PCU ein. Anzugsdrehmoment: 10 Nm
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M4*8

4N.m

5

4

3

2

1

1

2

5

7

6

3 4






















